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Corona-Krise: Fressnapf- und Maxi Zoo-
Markte bleiben vorerst ge6ffnet

Krefeld, 18.03.2020 - Die Gesundheit, Sicherheit und Versorgung von
Mensch und Tier hat fur die Fressnapf-Gruppe dieser Tage hochste Prioritat.
Mit unserem Sortiment in mehr als 1.600 Markten in 11 europdischen
Landern sichern wir stationar sowie Online nicht nur die dringend
notwendige Grundversorgung von Hund, Katze und Co., sondern bieten auch
individuelle Losungen fur sensible, allergische, besonders junge oder alte
Tiere, Tiere mit Unvertraglichkeiten bis hin zur unterstitzender Begleitung
kranker Haustiere durch spezielle Diatfutter. Wir unterstitzen die
Entscheidung der Landesregierungen und samtlicher zustandigen Behorden,
dass unsere Markte als Einkaufsstatten des taglichen Bedarfs eingestuft
worden sind. Unsere wichtigste Aufgabe ist es, die moglichst



flachendeckende Versorgung und Warenverfugbarkeit in unseren Markten,
aber auch dem Onlineshop bestmaoglich zu gewahrleisten.

Gleichzeitig bitten wir all unsere Kunden um Augenmaf3 bei der Bevorratung
fur die Tiere. Wir alle sollten uns aufierdem insbesondere mit alteren
Tierfreunden solidarisch zeigen, auf ,Hamsterkaufe” verzichten und fiir
andere Menschen miteinkaufen. Wir bitten aufserdem um Verstandnis, wenn
sich die Lieferzeit von Bestellungen im Onlineshop derzeit verzogern. Auch
unsere Partner und Logistik-Dienstleister sind von den Einschrankungen stark
betroffen. An dieser Stelle mochten wir insbesondere unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Markten, unseren Logistikzentren
sowie unseren Franchisepartnern mit ihren Mitarbeitern sehr herzlich fur
ihren tatkraftigen und auf3erordentlichen Einsatz sowie ihre Besonnenheit
danken!

Die Fressnapf Zentrale arbeitet 24/7, damit wir weiter an allen Stellen der
Lieferkette des bestmdgliche Leistung bringen kdonnen. Aufierdem sind alle
Kolleginnen und Kollegen umfassend Uber die strengen Abstands- und
Hygienevorgaben informiert und halten sich vorbildlich daran.

Die Fressnapf-Gruppe beschaftigt europaweit fast 13.000 Menschen und
begrufit taglich mehrere Millionen Kunden. Uns kommt daher eine besondere
Verantwortung, Sorgfalts- und Fursorgepflicht als Arbeitgeber und als
Handelsunternehmen zu. Wir bewerten die Situation in einer eigens
eingerichteten Taskforce und im Austausch mit Experten taglich neu und tun
alles dafur, die Versorgung der Haustiere auch in diesen schwierigen Zeiten
sicherzustellen.

Uber die Fressnapf-Gruppe:

Die Fressnapf-Gruppe ist europaischer Marktfuhrer fur Heimtierbedarf und
feiert in diesem Jahr 30-jahriges Jubilaum. Seit Eroffnung des ersten
,Fretnapf-“Fachmarktes 1990 in Erkelenz (NRW) ist Griinder Torsten Toeller
unverandert Unternehmensinhaber. Sitz der Unternehmenszentrale ist
Krefeld. Heute gehdren mehr als 1.600 Fressnapf- bzw. Maxi Zoo- Markte in
elf Landern sowie fast 13.000 Beschaftigte aus uber 50 Nationen zur
Unternehmensgruppe. In Deutschland wird die uberwiegende Anzahl der
Markte von selbststandigen Franchisepartnern betrieben, im europaischen
Ausland als eigene Filialen. Mehr als zwei Milliarden Euro Jahresumsatz



erzielt die Unternehmensgruppe jahrlich. Daruber hinaus ist die Fressnapf-
Gruppe Forderer verschiedener, gemeinnutziger Tierschutzprojekte und baut
ihr soziales Engagement unter der Initiative ,Tierisch engagiert” stetig aus.
Mit der Vision ,Happier Pets. Happier People.” versteht sich die Fressnapf-
Gruppe kanalunabhangig als kundenzentriertes Handelsunternehmen und
freundschaftlicher Verbindeter zwischen Mensch und Tier. Zum Sortiment
gehoren aktuell 16 exklusiv bei Fressnapf | Maxi Zoo erhaltliche Marken aller
Preiskategorien. Die Mission des Unternehmens lautet: ,Wir geben alles daftur,
das Zusammenleben von Mensch und Tier einfacher, besser und glucklicher
zu machen.”
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