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Neuer Serviceim kosystem: Fressnapf
kooperiert mit The Customization Group

Krefeld, 27.03.2024 - Die Fressnapf-Gruppe befindet sich derzeit in der
grofdten Transformation der Unternehmensgeschichte und entwickelt sich
vom Versorger zum Umsorger. Dieses neue Selbstverstandnis findet sich im
Omnichannel-Okosystem, das den Fressnapf-Kund:innen und ihre Haustieren
konsequent in den Mittelpunkt stellt, wieder. Es bietet Tierfreund:innen nicht
nur tausende Produkte, sondern immer mehr Services, die das
Zusammenleben zwischen Mensch und Tier einfacher, besser und glucklicher
machen. Dazu zahlen beispielsweise die Grooming-Salons, ein Online-
Tierarzt sowie Tierversicherungen. Und seit dem 28.02.2024 bereichern nun
auch Fressnapf Fotos das Service-Portfolio um eine emotionale Facette.



Egal, ob Selfie mit Hund oder kuschelnde Katze - auf fotos.fressnapf.de
finden Tierfreund:innen fur jeden Glicksmoment den passenden Rahmen.
Und vieles mehr: Zur Auswahl stehen verschiedene Fotoprodukte von
Abzugen Uber Fotobucher und Kalender bis hin zu originellen
Fotogeschenken wie Tassen oder Schittelrahmen. Naturlich kdnnen auch
andere Motive vom Babyportrat bis zum Urlaubsschnappschuss hier in Szene
gesetzt werden.

Uber die Fressnapf-Gruppe:

Die Fressnapf-Gruppe ist europadischer Marktfuhrer fur Heimtierbedarf. Seit
Er6ffnung des ersten ,Frefinapf® Fachmarktes 1990 in Erkelenz (NRW) ist
Grunder Torsten Toeller unverandert Unternehmensinhaber. Sitz der
Unternehmenszentrale ist Krefeld, weitere Buros gibt es in Dusseldorf, Venlo
(NL) sowie den jeweiligen Landesgesellschaften. Heute gehoren rund 2.100
Fressnapf- bzw. Maxi Zoo-Markte in 14 Landern sowie uber 18.000
Beschaftigte aus mehr als 50 Nationen zur Unternehmensgruppe. In
Deutschland wird die uberwiegende Anzahl der Markte von selbststandigen
Franchisepartner:innen betrieben, im europaischen Ausland als eigene
Filialen. Mehr als 4 Milliarden Euro Jahresumsatz erzielt die
Unternehmensgruppe jahrlich. Daruber hinaus ist die Fressnapf-Gruppe
Forderer verschiedener, gemeinnutziger Tierschutzprojekte und baut ihr
soziales Engagement unter der Initiative ,Tierisch engagiert” stetig aus. Mit
der Vision ,Happier Pets. Happier People.” versteht sich die Fressnapf-Gruppe
kanalunabhangig als kundenzentriertes Handelsunternehmen, welches ein
Okosystem rund um das Haustier erschafft. Zum Sortiment gehoren aktuell 16
exklusiv bei Fressnapf | Maxi Zoo erhaltliche Marken aller Preiskategorien.
Die Mission des Unternehmens lautet: "Wir verbinden auf einzigartige Weise,
rund um die Uhr und uberall Produkte, Services, Dienstleistungen sowie
Tierliebhaber und ihre Tiere und machen so das Zusammenleben von Mensch
und Tier einfacher, besser und glucklicher!”


https://fotos.fressnapf.de/
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